
Intervenant·e – Suivis dans la communauté 

Centre Roland-Bertrand 

Tu crois qu’une personne mérite d’être accompagnée avec dignité, peu importe son 
parcours? 
Tu es à l’aise dans les milieux de vie, les contextes complexes et les interventions 
humaines de proximité? 
L’approche souple, tolérante et ancrée du travail de rue t’interpelle? 

Le Centre Roland-Bertrand est à la recherche d’une personne engagée pour se 
joindre à son équipe de suivis dans la communauté. 

 

À propos du poste 

Sous la supervision de la coordonnatrice des suivis dans la communauté, la 
personne titulaire du poste accompagne des personnes vivant en logement 
autonome, en maison de chambres ou en contexte de vulnérabilité résidentielle. 

L’intervention s’effectue directement dans les milieux de vie des personnes et 
repose sur une approche humaine, flexible et de proximité s’inspirant du travail de 
rue, tout en s’inscrivant dans un cadre de suivi structuré comprenant des plans 
d’intervention, des objectifs de stabilité résidentielle et une collaboration étroite 
avec différents partenaires communautaires et institutionnels. 

 

Principales responsabilités 

• Accompagner les personnes dans le maintien de leur logement et de leur 
stabilité résidentielle ;  

• Soutenir les personnes dans le développement de leurs capacités et de leur 
autonomie ;  

• Effectuer des suivis directement dans les logements, maisons de chambres 
ou dans la communauté ;  

• Assurer un soutien concernant les AVD et AVQ ;  

• Réaliser des accompagnements et références vers les ressources 
appropriées ;  



• Intervenir selon les plans d’intervention et les ententes d’hébergement 
établies ;  

• Collaborer avec les partenaires du réseau de la santé, du communautaire et 
avec les propriétaires privés ;  

• Favoriser l’accès au logement et soutenir les démarches d’installation ;  

• Intervenir en contexte de crise lorsque nécessaire ;  

• Participer à la vie d’équipe et, à l’occasion, soutenir d’autres services du 
Centre Roland-Bertrand.  

 

Profil recherché 

• Formation dans le domaine de la relation d’aide ou expérience pertinente ;  

• Expérience auprès de personnes marginalisées ou vivant des enjeux 
multiples (itinérance, santé mentale, dépendances, judiciarisation, etc.) ;  

• Capacité à créer un lien de confiance dans une approche non jugeante ;  

• Bonne autonomie et capacité d’adaptation ;  

• Habiletés en communication et en travail d’équipe ;  

• Capacité à intervenir en situation de crise ;  

• Adhésion à la mission et aux valeurs du Centre Roland-Bertrand ;  

• Permis de conduire valide et accès à un véhicule.  

 

Ce qu’on recherche avant tout 

Une personne capable d’aller à la rencontre des gens là où ils sont, avec respect, 
ouverture et authenticité. 

 

  



Conditions de travail 

• Salaire selon l’échelle salariale en vigueur ;  

• Reconnaissance de l’expérience pertinente ;  

• Remboursement du kilométrage ;  

• Poste de 32 à 35 heures par semaine ;  

• Horaire principalement de jour et de semaine (garde sur appel 1 semaine/4) ;  

• Possibilité de travail occasionnel en soirée ou la fin de semaine ;  

• Horaire flexible ;  

• Conciliation travail-famille-études ;  

• Supervision clinique ;  

• REER collectif ;  

• Congés maladie et obligations familiales.  

 

Pourquoi choisir le Centre Roland-Bertrand? 

Parce qu’ici, l’intervention se fait dans le respect du rythme des personnes, avec 
une équipe humaine, solidaire et profondément engagée dans sa communauté. 

 

Qui joindre? 

Marie-Hélène Trudel, directrice clinique 
directionclinique@centrerolandbertrand.com 


